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ABHOLUNG DER KONTOAUSZUGE UND UMSATZDATEN

Stand: 02.12.2025

Um eine automatisierte Kontoauszugsabholung in der Business Lounge einzurichten,
gehen Sie bitte wie folgt vor.

Wahlen Sie im Navigationsmenu auf der linken Seite den Punkt ,,Auftrage® und klicken
Sie dann auf ,,Abholauftrage®.

Wenn Sie in Ihrer Ubersicht bereits wiederkehrende Abholauftréage fiir die Auftragsarten
C53 und C52 finden, brauchen Sie keine zusatzlichen Abholauftrage definieren. Ein
anderer Benutzer Ihres Unternehmens oder lhre Volksbank hat diese bereits erstellt,
somit sind die folgenden Schritte fur Sie nicht mehr erforderlich.

Abholauftrége

o Abhoaufiriod . Erstaion

- Stews Bankzugang 1 Auftragsart Art des Letzter

AnschlieBend klicken Sie auf ,,Erstellen”, um eine neue Auftragsart abzuholen.

Neuen Abholauftrag erstellen

[[[[[[

Bei der Art des Abholauftrages wahlen Sie ,,Wiederkehrend“ aus.

Neuen Abholauftrag erstellen

Abholauftrag - Auftragsdaten

Nun wahlen Sie bei der Auftragsart ,,C53% fur den elektronischen Kontoauszugim
Format camt.053.
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Neuen Abholauftrag erstellen
Abholauftrag - Auftragsdaten —
Wiederkehrend

Business Lounge VBOEATWWXXX ~

Auftragsar €53 (Kontoauszugsdaten (deutsche Version))

Um Fenster fur die Zeitsteuerung wahlen Sie die Wochentage ,,Montag” bis ,,Freitag*
aus.

Beim Punkt ,,Haufigkeit“ wahlen Sie im Drop-Down-Menu ,,Einmal pro Tag“ aus.

Als Uhrzeit wird jene Zeit eingegeben, an der Sie winschen, dass die Auszugsabholung
gestartet wird. Hier bietet es sich zum Beispiel an, dass Sie einen Zeitpunkt wahlen, der
vor lhrem Arbeitsbeginn liegt.

Die unteren beiden Auswahlpunkte ,,Wiederholversuche im Fehlerfall“ und
»Wiederholungsintervall in Minuten“ erfordern keine Anpassung.

Zeitsteuerung

Wachentag MO

FR
SA

S0
Haufigheit Einmal pro Tag v
Uhrzeit
Wiederholversuche im Fehlerfall 3

Wiederholungsintervall in Minuten 30

Klicken Sie nun auf ,Speichern®.

Sie haben somit die automatisierte Abholung der Auszugsart camt.053 erfolgreich in
Ilhrer Business Lounge angelegt.

Sie wollen auch untertagige Kontoinformationen abrufen? — dann gehen Sie bitte
folgendermaBen vor. Anmerkung: Diese Funktion steht Ihnen nur ab Business Lounge
Silber zur Verfligung.

Klicken Sie erneut auf ,Erstellen®, um eine neue Auftragsart abzuholen.
Bei der Art des Abholauftrages wahlen Sie ,Wiederkehrend“ aus.

Nun wahlen Sie bei der Auftragsart ,,C52% flr den untertagigen elektronischen
Kontoauszug im Format camt.052.
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Neuen Abholauftrag erstellen

Abholauftrag - Auftragsdaten

Art des Abholauftrags Wiederkehrend v
Bankzugang Business Lounge VBOEATWWXXX v
Auftragsart €52 (Kontoumsatzavis (deutsche Version)) v

Im Fenster fur die Zeiterstellung wahlen Sie die Wochentage ,Montag” bis ,,Freitag” aus.
Beim Punkt ,Haufigkeit“ wahlen Sie ,Wiederkehrend“ aus.

Als Uhrzeit wird jene Zeit eingegeben, an der Sie wlinschen, dass mit der Abholung der
untertagigen Auszlige begonnen wird und wann der letzte Abruf des Tages erfolgt.

Im Feld ,,Zeitspanne in Minuten“ kénnen Sie definieren in welchen Zeitabstanden der
Abruf wiederholt wird.

Die unteren beiden Auswahlpunkte ,Wiederholversuche im Fehlerfall“ und
~Wiederholungsintervall in Minuten“ erfordern keine Anpassung.

Klicken Sie nun auf ,Speichern®,

Sie haben somit die Abholung der Auftragsart camt.052 erfolgreich in lhrer Business
Lounge angelegt.

Um eine erste Auszugsabholung direkt zu initiieren, haken Sie die neu angelegten
Abholauftrage an und klicken Sie anschlieBend auf ,,Ausfiihren®.

Abholauftrage Exportieren [Z) | | Drucken
Ale Aoolaufindge ’ m
B swus Bankzugang T Auftragsart Art des Letzter Niichster
[~} Erfolgreich beendet  Business Lounge VBOEATWWNOM  HAG (XML Logdatei) Automatisch 08.10.25 09:05:39

Im Navigationsmenu unter ,,Cash Management®, finden Sie lhre abgerufenen
Kontoauszlge und Umsatzdaten.

Kontoausziige Exportieren /‘ Drucken \/‘

v Kontaauszug importieren
Konto T
Au Sald Wah Daty Y.
Joan szugsnummer aldo iBhrung atum 2
Max Mustermann GmbH Giro1 .
202500025 184611882 EUR 26.09.25

202500030 1.842871.23 EUR 07.10.25

2von 2 Eintriige Eintrage pro Seite 15 1
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VOLKSBANK

Gutes zieht Kreise.

Flr weitere Fragen steht Ihnen
lhr/e Kundenbetreuer:in oder unser
Business Lounge Support Team
gerne zur Verflgung.

Business
Lounge

E-Mail: businesslounge@volksbankwien.at
Telefon: +435 04004-7755

MO-DO 08:00-18:00 Uhr und

FR 08:00-17:00 Uhr

IMPRESSUM: Medieninhaber & Hersteller: VOLKSBANK WIEN AG, Dietrichgasse 25, 1030 Wien, Tel.: +43 (0)
50 4004-5050, businessiounge@volksbankwien.at, Verlags- & Herstellungsort: Wien, Stand: Dezember 2025,
Beratungsunteriage fiir Kund:innen.



